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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DEPARTAMENTO D‘E ATENCION Y DENUNCIA CIUDADANA

REF. N°s  W003257/2016 EL  MINISTERIO DE RELACIONES

RHM o EXTERIORES DEBERA VELAR PORQUE
: EL  CORREO ELECTRONICO
e o INSTITUCIONAL NO SE UTILICE EN
{ONE N .
T REGEPCION DOCUNENTOS , - MATERIAS AJENAS A SUS FUNCIONES.
U1 SFP 2u.i .
VERONICA AGUILAR * . SANTIAGO, 30.A602017.031657

_OFICINA DE PARTES

Una persona bajo reserva de identidad,
denuncia que en el mes de julio de 2016, por medio del correo institucional del
Ministerio de Relaciones Exteriores, se hizo un llamado a los funcionarios de esa
reparticion a participar en la marcha “No Mas AFP” -a realizarse el domingo 24 de
ese mes y ano-, lo cual, a su juicio, representa un acto de proselitismo politico. -

. * - Requerido al efecto, el Ministerio de

Relaciones Exteriores mamﬂesta en sintesis, que mantiene habilitada la cuenta de
correo electronico “informativoRREE@minrel.gob.cl”, desde la cual se envia
peridédicamente informacién de diversa indole a los servidores de ese ministerio.
Agrega que dicha cuenta .es administrada por la Direccion de Informatica y
Comunicaciones, sin perjwcxo de que ocasionalmente es usada por las asociaciones
gremiales de funcionarios de esa Secretaria de Estado, y por la denominada “mesa
gremial’, que incluye a otras agrupaciones.

- Advierte que si bien en el mes que se
denuncia, se remitieron desde la aludida casilla una serie de correos para difundir la
marcha de que se trata, estos mensajes solo tuvieron un caracter informativo y no
politico, dado que en ellos no se hacen alusiones a autoridades publicas, poderes
del Estado, 6rganos publicos, partidos o grupos politicos.

Al respecto, el articulo 8° de la Constitucion
Politica de la Republica, en concordancia con el articulo 52 de la ley
N° 18.575 -Organica Constitucional de Bases Generales .de la Administracion del
Estado-, precepttia que el ejercicio de la funcion publica obliga a sus titulares a dar
estricto cumplimiento al principio de probidad en todas sus actuaciones, el cual
consiste en observar una conducta funcionaria intachable y un desempefio honesto
y leal de la funcién o cargo, con preeminencia del interés general sobre el particular.

En este contexto, el articulo 62 de la citada
ley N° 18.575, dispone que contravienen especialmente el principio de la probidad
administrativa, las conductas indicadas en sus numerales 3 y 4, relativos a emplear,
bajo cualquier forma, dinero o bienes de la institucion, en provecho propio o de
terceros, y a ejecutar actividades, ocupar tiempo de la jornada de trabajo o utilizar

- personal o recursos del organismo en beneficio propio o para fines ajenos a los
~ institucionales, respectivamente.
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Por su parte, el articulo 19 de la ley
N° 18.575, en armonia con la letra h) del articulo 84 de la ley N° 18.834, sobre
Estatuto Administrativo, establece que el personal de la Administracion del Estado
estara impedido de desarrollar cualquier actividad politica dentro de ella.

. En relacién con lo anterior, y acorde con lo
expresado en el dictamen N° 57.343, de 2013, de esta procedencia, ha sefialado
que al personal de la Administracién del Estado le esta prohibido intervenir en
actividades politicas, en la medida que las desarrollen dentro de las dependencias
de la Administracion o en el ejercicio de sus cargos o funciones publicas y que los
recursos, bienes y vehiculos con que cuentan los entes del Estado, deben destinarse
exclusivamente a los objetivos propios de los mismos.

Ahora bien, del examen de los
antecedentes tenidos a la vista no cabe sostener que por intermedio de los correos
electrénicos denunciados se desarrollara alguna actividad politica, toda vez que el
contenido de ellos fue meramente informativo, respecto de una actividad que tuvo
lugar fuera de la jornada de trabajo y en la que no se destinaron recursos de ese
organismo para tal efecto (aplica criterio contenido en el dictamen N° 10.872, de
2009, de este origen).

Sin perjuicio de ello, debe objetarse la
utilizacién del correo electronico institucional para enviar la informacion indicada,
pues aquello resulta ajeno a las funciones que desarrolla esa reparticion, razén por
la cual corresponde que la autoridad ministerial adopte las medidas necesarias con
el objeto que dicho medio sea utilizado en lo sucesivo Unicamente para fines
institucionales, conforme lo dispuesto en el articulo 9° del decreto N° 93, de 2008,
del Ministerio Secretana General de la Presidencia, segun el cual, los 6rganos del
Estado deberan instruir a sus funcionarios acerca del adecuado uso de las casillas
institucionales que se les asignen para el cumplimiento de sus funciones,
propendiendo a que su empleo sea exclusivamente para fines relacionados con las
competencias propias del respectivo érgano.

Transcribase al denunciante y al auditor
ministerial del Ministerio de Relaciones Exteriores.

Saluda atentamente a Ud.,

" DOROTHY PEREZ GUTIERREZ
Contralora General de la Repiiblica (§)



